LIÇÕES APRENDIDAS

	Projeto:


	Referência:

Projeto #

	Gerente:


	Data


	Aspecto
	Sim
	Não
	Comentários                (utilize folhas adicionais, se necessário)

	1.  Os produtos entregues correspondem aos descritos na proposta executiva?
	
	
	

	2.  Foi elaborado um relatório de auditoria final dos resultados?
	
	
	

	3.  Houve desvios entre os prazos realizados e programados (baseline)?
	
	
	Quais foram as causas dos desvios?

	4.  Houve desvios entre os custos efetivos e os orçados (baseline)?
	
	
	

	5. Os desvios poderiam ter sido evitados?
	
	
	

	6.  Ocorreram riscos não previstos?
	
	
	

	7.  Os clientes/usuários estão satisfeitos? 
	
	
	Por quê?



	8.  A equipe ficou satisfeita com o apoio dos patrocinadores?
	
	
	Por quê?

	9.  Houve cooperação e comprometimento das pessoas?
	
	
	

	10. O projeto foi bem administrado?
	
	
	Por quê?



	11. Houve problemas de comunicação?
	
	
	

	12. O projeto foi bem documentado?
	
	
	

	13. Os fornecedores entregaram seus produtos/serviços em conformidade com as especificações combinadas?


	
	
	

	14. O que faríamos da mesma forma?



	15. O que faríamos de maneira diferente?



	16. O que sabemos hoje, e que não sabíamos antes do projeto?



	17. Que recomendações devemos incluir para melhorar os próximos projetos?




©formulário de lições aprendidas.
